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DECYZIA
Na podstawie art. 24b ust. 1, art. 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 757,
zwanej dalej ,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (t.). Dz, U. z 2024 r., poz. 572, zwane]j dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego z wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Ujsciu,
ul. Staszica 8, 64-850 Ujécie z dnia 2 lipca 2024 r., ztozonego wraz z projektem taryfy i uzasadnieniem,

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie
Gminy Ujscie na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejsze] decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE

Pismem z dnia 2 lipca 2024 r. {(wplyw do tut. Organu regulacyjnego w dniu 04 lipca
2024 r.) Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Ujsciu wystgpit z wnioskiem o wydanie
decyzji zatwierdzajacej taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
éciekdw na terenie Gminy Ujscie na okres 3 lat.

Przediozony wniosek zostat sprawdzony pod wzgledem formalnym. Dokonana weryfikacja
wykazata, ze nie spetnia on wymagan formalnych. Wobec powyiszego pismem z dnia 09 lipca
2024 r., znak: D.RZT.70.45.2024 Dyrektor Regionalnego Zarzgdu Gospodarki Wodne] w Bydgoszezy
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (dalej: Dyrektor RZGW w Bydgoszczy) wezwat
wrnioskodawce do usuniecia brakow formalnych.



Pismem z dnia 17 lipca 2024 r. (wptyw do tut. Organu regutacyjnego w dniu 19 lipca 2024 r.)
Whnioskodawca uzupetnit braki formalne.

Wobec powyiszego Dyrektor RZGW w Bydgoszczy pismem z dnia 23 lipca 2024 r. zawiadomit
Strong o wszczgciu postepowania administracyjnego. Nastepnie pismami z dnia: 23 lipca 2024 r. oraz
z dnia 12 wrzesnia 2024 r., znak: D.RZT.70.45.2024 Dyrektor RZGW w Bydgoszczy wezwat Wnioskodawce
do przedioZenia wyjasniert w celu dokonania oceny, analizy i weryfikacii wniosku, w tym m.in,,
zweryfikowanych i skorygowanych dokumentéw w postaci: projektu taryfy oraz tabel kalkulacyjnych
odAdo H, w ktorych bedy spdjne dane dotyczace taryfowych grup odbiorcéw ustug, informacji
dotyczacych sposobu prowadzenia rozliczen za $wiadczone ustugi, zestawienia zawierajacego informacje
0 zuZyciu energii elektrycznej oraz jej kosztach, kserokopii umdéw na zakup energii elektrycznej,
zestawienia opfat za ustugi wodne dla taryfowych grup odbiorcéw ustug, planu remontéw,
szczegofowych wyjadnien dotyczacych zaplanowanych kosztéw w pozycjach: ,materialy” oraz ,ustugi
obce”.

Pismami z dnia: 09 wrzednia 2024 r., 29 paidziernika 2024 r. Wnioskodawca odnidst sie
co do punktow wezwania i przedstawit niezbedne wyjasnienia, w tym przedtozyt skorygowany wniosek
taryfowy (tj. projekt taryfy, uzasadnienie oraz tabele kalkulacyjne od A do H).

Wobec powyiszego, na podstawie przeprowadzonej weryfikacji wniosku oraz jego uzupetnien,
Dyrektor RZGW w Bydgoszczy pismem z dnia 13 listopada 2024 r., znak: D.R2T.70.45.2024 zawiadomit
Strong postgpowania © zakorczeniu gromadzenia materialu w przedmiotowym postepowaniu
administracyjnym oraz poinformowat Strone o mozliwosdci zapoznania sie z zebranym materiatem
idowodami oraz o moiliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw, w terminie
7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia. W wyznaczonym terminie Strona postepowania nie wniosta
zadnych nowych uwag i dowodow,

Materialno-prawng podstawe decyzji zatwierdzajacej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode | zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw. Natomiast szczegbtowe sposoby okredlania
taryfy i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego
do ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen
Za zhiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow (Dz. U. 2 2022 r., poz. 1074).

Przediozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jeieli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérym mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekow jest pozytywny.

Organ regulacyjny dokenat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwnie? przeanalizowat
i zweryfikowat zatgczone przez przedsigbiorstwo dokumenty, w tym m.in. kalkulacje cen i stawek optat
za swiadczone ustugi. Organ regulacyjny dokonat réwniez analizy zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez przedsigbiorstwo dziatalnodci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw
zwigzanych ze $wiadczeniem usfug, poniesionych w okresie obrachunkowym, w trakcie obowiazywania
poprzedniej taryfy, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania nowej
taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw usfug
przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwiagzku z powyzszym, iz wynik oceny weryfikacji oraz analizy
przedstawionego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego odprowadzania
Sciekdw na terenie Gminy Ujscie jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotows taryfe.

Majac powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Dyrektor

Paitstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie

Regionalny Zarzad Gospaedarki Wodnej w Bydgoszery

Al Adama Mickiewicza 15, 85-071 Bydgoszcz

tel: +48 52 33 91 100 Haks: +48 52 33 91 200[e-mail:

bvdgoszor@wody . gov.pl W wody 20Vl



Niniejsza decyzja podlega opfacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Opfatg w wysokosci
658,99 zt uiszcza sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego RZGW w Bydgoszczy 76 1130 1017
0020 1510 6720 0043, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sig ostateczna.

POUCZENIE
Od niniejsze] decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Parfistwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszczy Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
oéwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postgpowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna. Nie jest mozliwe skuteczne cofnigcie oswiadczenia
o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania.
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1. Rodzaje prowadzonej dziatainosci.

Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe] w Ujsciu prowadzi dziatalno$¢ w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
Uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie $ciekdw odbywa sie za pomocg
urzgdzen wodociagowych i kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Zaktadu. Zaktad
zobowigzany jest do zapewnienia ciggtosci dostaw i odpowiednie] jako$ci wody oraz
niezawodnego odprowadzania i oczyszczenia $ciekdéw, majgc na uwadze ochrong
interesdw odbiorcéw ustug oraz wymagan ochrony $rodowiska, a takze optymalizacii
kosztow.

Przedmiotem dziatalno$ci Zaktadu wediug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci jest:

- pobor, uzdatnianie i dostarczanie wody (PKD 36.00.2),

- odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdéw (PKD 37.00.2),

2. Rodzaj i struktura taryf.

Taryfa zostata przygotowana w sposéb zapewniajacy:
= uzyskanie z wptat odbiorcow ustug przychodéw na poziomie zapewniajgcym
samofinansowanie  sie  dziatalnosci  przedsiebiorstwa  wodociggowo-
kanalizacyjnego z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekdw,
= eliminowanie subsydiowania skrosnego,
= motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego korzystania z wody i
ograniczania zanieczyszczania $ciekow,
= fatwosc obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.
Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Ujsciu opracowat taryfy nigjednolite
wieloczionowe zawierajace ceny i stawki opiat.
Sporzadzona taryfa obejmuje:

a) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — taryfe niejednolitg wieloczionowsg

zawierajgca rozne ceny za 1m?3 dla taryfowych grup odbiorcéw dostarczonej wody i

stawke optaty abonamentowej na odbiorce na okres rozliczeniowy, ktérg Odbiorca

Zaktad Gospodarki Komunainej i Mieszkaniowej w Ujsciu tel.: 67-28-40-379 e-mail: zakimujscie@pro.onet.pl.
Osoba do kontaktu w sprawie wniosku o zatwierdzenie taryfy wyznaczonej przez kierujacego przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym Maciej Dziadosz ~specjatista ds. bud. i wod.-kan, tel.: 502 130 183.
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ustug jest zobowigzany zaptaci¢ Zakladowi za gotowo$¢ urzadzen wodociagowych do
$wiadczenia ustug, jednostke odczytu wodomierza giownego, wodomierza
dodatkowego oraz rozliczenia naleznosci.

b) w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw — taryfe niejednolitg wieloczionowsg

zawierajgcg rozne ceny dla taryfowej grupy odbiorcow za 1m3® odprowadzonych
$ciekow oraz stawki optaty abonamentowej na Odbiorce na okres rozliczeniowy, ktdrg
Odbiorca ustug jest zobowiazany zaptaci¢ Zakfadowi za gotowosé urzadzen

kanalizacyjnych do Swiadczenia usfug.
3. Taryfowe grupy odbiorcow ustug.

Przedsiebiorstwo dokonato alokacii kosztéw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sie¢ wodociggowa wraz z SUW
stanowig jednolity zamkniety system, brak jest moziiwosci udokumentowania roznicy
kosztow ponoszonych na dang taryfowa grupe odbiorcdw poza optatami za ustugi
wodne (optaty zmiennej) za pohdér wod podziemnych wnoszonych na podstawie art.
552 ust. 2d ustawy z dn. 20.07.2017r. Prawo Wodne (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 310, 284,
695, 782, 875, 1378 ze zm.). Powyzsze optaty ponoszone sg wedtug celéw poboru
wody. Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej wnosi optaty wedtug trzech
celow:
- do celow realizagji zadan wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
ludnosci w wode przeznaczona do spozycta przez ludzi (gospodarstwa domowe} i do
celdw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi | zwierzat gospodarskich, w
zakresie niebedacym zwykiym korzystaniem z waod,
- czyli do celow poboru, uzdatniania i dostarczania wody, handlu hurtowego |
detalicznego, naprawy pojazdow samochodowych, administracji publicznej , opieki
zdrowotnej i pomocy spotecznej oraz do innych celow okreslonych w PKD.
- na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow.

W zwigzku z powyzszym jest uzasadniony wzgledami kosztowymi, podziat na
rézne grupy odbiorcéw. Ponadto z uwagi na to, Ze wszyscy odbiorcy wody sg
opomiarowani za pomocg wodomierzy | wszyscy odbiorcy maja taki sam okres

rozliczeniowy obliczono jedng optate abonamentowa. Obejmuje ona zaréwno

Zaklad Gespodarki Komunainej i Mieszkaniowej w Ujsciu tel.: 67-28-40-379 e-mail: zokimujscie@@pro.onet.pl.
Osoba do kontaktu w sprawie wniosku o zatwierdzenie taryly wyznaczonej przez kierujacego przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym Maciej Dziadosz —specjalista ds. bud. i wod.-kan, tel.: 502 130 183.
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odbiorcow jakimi sg: gospodarstwa domowe, punkty ustugowe i handlowe, przemyst,

administracja publiczna, stuzba zdrowia jak i pozostali odbiorcy — do innych celdéw

okreslonych w PKD.

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug - zbiorowe zaopatrzenie w wode

W1

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg : do celow realizacji zadan
wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe) i do celow
rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wodg ludzi i zwierzat gospodarskich , w
zakresie niebedacym zwyktym korzystaniem z wéd, rozliczani w okresach
miesiecznych na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego. Okres
rozliczeniowy: 1 m-c.

W2

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg na pozostate cele czyli do
celdéw poboru, uzdatniania i dostarczania wody, handlu hurtowego i
detalicznego, naprawy pojazdow samochodowych, administracji publicznej ,
opieki zdrowotnej i pomocy spofecznej oraz do innych celow okreslonych w
PKD, rozliczani w okresach miesiecznych na podstawie wskazan wodomierza
gtownego. Okres rozliczeniowy: 1 m-c.

W3

Odbiorca ustug — Gmina Ujécie pobierajaca wode na cele okreslone w art. 22
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.
Okres rozliczeniowy: 1 m-c.

W zakresie zbiorowego cdprowadzania $ciekow, kanalizacja sanitarna wraz z

oczyszczalnig Sciekow stanowi jeden zamkniety system. Czgs¢ Sciekow wprowadzana

jest do urzgdzen niebedgcych w posiadaniu Zaktadu Gospodarki Komunalnej |

Mieszkaniowej w Ujsciu. Podmiot w ktdrego wiadaniu jest oczyszczalnia sciekow w

Ujéciu poinformowal, ze poczawszy od 2021 roku chce aby byly osobno rozliczane

odprowadzane $cieki bytowe i komunaine oraz przemystowe. W zwigzku z powyzszym

jest uzasadniony wzgledami kosztowymi, podziatu na rézne grupy dostawcow,

Ponadto z uwagi na to, ze wszyscy dostawcy $ciekow sg opomiarowani posrednio za

Zaklad Gospodarki Komunalnej | Mieszkaniowej w Uiciu tel.: 67-28-40-379 ¢-mail: zokimujsciefdpro.onet.pl,
Osoba do kontaktu w sprawie wniosku o zatwierdzenie taryfy wyznaczonej przez kierujgcego przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyinym Maciej Dziadosz -specjalista ds. bud. i wod.-kan, tel.: 502 130 183.
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pomocg wodomierzy i wszyscy dostawcy majg taki sam okres rozliczeniowy obliczono

jedna optate abonamentowa.

Tabela 2. Taryfowe grupy odbiorcow ustug - zbiorowe odprowadzanie Sciekow.

S1

Odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania sciekdw bytowych lub
komunainych. Okres rozliczeniowy. 1 m-c.

S2

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw przemystowych.
Okres rozliczeniowy: 1 m-c.

4. Rodzaje i wysokosc cen i stawek oplat.

Przy rozliczeniach za dostarczong wode dla wszystkich odbiorcéw ustug

obowigzuje taryfa wieloczionowa skiadajaca sie z:

* ceny — wyrazonej w ziotych za 1m? dostarczanej wody,

* stawki optaty abonamentowe] na odbiorce wody — niezalezng od ilosci dostarczonej

wody, ptacong bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody lub tez jego

catkowitego braku; wylicza sie ja za kazdy punkt poboru wody posiadany przez

odbiorce ustug na zasadach opisanych w punkcie 3.

Tabela 3. Wysoko$¢ cen za dostarczanie wody i wysoko$é stawek opfaty abonamentowej.

od 1 do 12 m-ca

obowiazywania

0d 13 do 24 m-ca obowigzywania taryfy

taryfy od 25 do 36 m-ca obowiazywania taryfy
Taryfowa optata optata oplata oplata oplata optata
pn cena cena cena cena cena cena
g&g?;;\; netto hrutio at:}oer:taom. ai?gﬁén' netio brutto abr?e':?om' ai;cr)&?én. netto brutto atﬁlfom' ag?&??
ztim* zt/odbiorcalm-¢ zbim? zi/odbiorcalm-c ztim? zt/odbiorca/m-c
W1 4,07 4.40 542 5,85 4,31 4 65 579 8,25 457 494 6,13 6,62
W2 417 450 542 5,85 4,41 4,76 5,79 6,25 4.67 5,04 8,13 6,62
W3 417 4,50 5,42 5,85 4 41 4,76 579 6,25 4,67 5,_04_ 6,13 6,62

Zaklad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Ujsciu tel.: 67-28-40-379 e-mail: rakimuiscie@pro.onet.pl.
Osoba do kentaktu w sprawie wniosku o zatwierdzenie taryty wyznaczonej przez kierujacego przedsighiorstwerm

wodociggowo-kanalizacyjnym Maciej Dziadosz -specjalista ds. bud. | wod.-kan, tel.; $02 130 183,




Cena brutto (cena z VAT) moze ulec zmianie w okresie obowigzywania taryf w

przypadku zmiany stawki podatku VAT.

Przy rozliczeniach za odprowadzanie sciekow dla wszystkich odbiorcow ustug

obowiazuje taryfa wieloczlonowa sktadajgca sie z:

» ceny wyrazonej w ziotych za 1m? odprowadzanych $ciekow,

- stawki optaty abonamentowej na odbiorce ustug odprowadzania $ciekow —~

niezalezng od iloéci odprowadzanych $ciekdw, naliczana za kazdy punkt odbioru

sciekow na zasadach opisanych w punkcie 3.

Tabela 4. Wysoko$¢ cen za odprowadzanie Sciekow i wysokosé stawek

optaty abonamentowej.

od 1 do 12 m-ca obowiazywania taryfy

od 13 do 24 m-ca obowigzywania taryfy

od 25 do 36 m-ca obowigzywania taryfy

IR I A
z im?# ziodbiorca/m-¢ zhm® ztlodbiorca/m-c zt im® zlfodbiorca/m-¢

S1 9,39 10,14 7,95 8,59 11,04 | 11,92 8,55 9,23 13,09 | 14,14 9,29 10,03
S2 11,83 | 12,88 7,95 8,59 13,68 | 14,77 8,55 9,23 15,80 | 17,06 9,29 10,03

Cena brutto (cena z VAT) moze ulec zmianie w okresie obowiazywania taryf w

przypadku zmiany stawki podatku VAT.

5. Warunki rozliczen z odbiorcami.

1) rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow sg

prowadzone przez Zaktad z odbiorcami ustug na podstawie okresionych w

taryfach cen i stawek opfat oraz iloéci dostarczonej wody i odprowadzonych

Sciekow;

2) iloé¢ dostarczone] wody do odbiorcy

wodomierza gtownego;

ustala sie na podstawie wskazan

3) ilosé odprowadzonych sciekow ustala sie jako rowng iloSci dostarczone; wody

przez Zakiad z uwzglednieniem poboru wody z innych zrodet,

w rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow, ilo$é bezpowrotnie zuzytej

wody uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na cel
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ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na
warunkach okreslonych przez Zakiad na koszt odbiorey ustug;

o) nalezno$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow ustala sie jako sumy iloczynow taryfowych cen i stawek optat oraz
odpowiadajgcym im ilosci $wiadczonych ustug;

6) naleznosci wynikajgce z wysokosci stawki opfaty abonamentowej regulowane
$a niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat
scieki w okresie rozliczeniowym;

7) odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone &cieki
na warunkach i terminie okreslonym w umowie:

8) w przypadku nadplaty zalicza sie ja na poczet przyszlych naleznosci lub na
zadanie odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia
wniosku w tej sprawie;

9) w przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza giéwnego
ilos¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie
3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy
jest to niemozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubiegtego;

10)wniesienie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokoséci faktury nie
wstrzymuje jej zaptaty;

11)pozostate szczegdtowe zasady rozliczen precyzuje ustawa o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw oraz rozporzadzenie

w sprawie taryf.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat:
a)} zakres $wiadczonych ustug.
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow prowadzone
jest przez Zaktad Gospodarki Komunainej i Mies.zkaniowej w Ujsciu w zakresie:
= poboru, uzdatniania i rozprowadzania wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi,
* odprowadzania Sciekéw do oczyszczalni bedacej we wiadaniu innego

podmiotu,
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= oczyszczania sciekow na oczyszczalni.

Zaktad zobowiazany jest do zapewnienia zdolnoéci posiadanych urzadzen do

realizacji ustug:

= ciggfe] dostawy wody w wymaganej ilosci, o jakosci wymaganej prawem i pod
odpowiednim cisnieniem,

= niezawodnego, w spostb zgodny z obowigzujacymi przepisami, odprowadzania
sciekow komunalnych w celu ich sptawiania i oczyszczania na oczyszczalni.

Obowigzek ten Zaktad wypeinia w trybie biezgce] eksploatacji posiadanych

urzadzen, planowania i realizacji odnowy i modernizacji oraz zapewnienia

fachowego nadzoru nad budowg nowych urzadzet wodociagowych i

kanalizacyjnych w miescie i gminie Ujscie.

b) standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreslone w taryfie ceny i stawka optat abonamentowych sg stosowane przy

zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow ustug wynikajgcych z

obowigzujgcych przepiséw prawa, regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

sciekow na terenie Gminy Ujscie oraz umdw zawartych z poszczegdlnymi

Odbiorcami ustug wodociggowych i kanalizacyjnych.

Obstuga Odbiorcéw ustug realizowana jest przez biuro Zaktadu Gospodarki

Komunalnej i Mieszkaniowej w Ujsciu, ktore zajmuje sie sprawami zgtaszanymi do

Zaktadu bezposrednio, telefonicznie pod numerem telefonu: 67-28-40-379,

elektronicznie na adres zgkimujscie@pro.onet.pl lub poprzez strone internetowg

www.zgkimujscie.pl. Biuro czynne jest w dni robocze od poniedziatku do piatku w
godzinach od 7 do 15.

Skargi, wnioski, postulaty Odbiorcow ustug sg rejestrowane i uwzgledniane w
biezgcej dziatalnos$ci Zaktadu.

Zaktad posiada catodobowy punkt przyjmowania zgloszen o awariach
wodociggowo-kanalizacyjnych pod numerami telefonu 502405852 lub 502130183,
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